
Assurez-vous dès la réservation de votre client 
que la transaction pourra avoir lieu 

Gestion des pré-autorisations 
 

Possibilité d’encaisser une partie du montant 
de la réservation si le client ne se présente pas 

(exemple d’une chambre d’hôtel) 

 

? ? 
« J’en ai assez des réservations 
effectuées par Internet et qui ne 
se concrétisent pas » 

Avec Pré-autorisation 

« No Show » 

Concrètement … 

Pré-autorisation 


